Zpracovani osobnich udaju
v obchodni komunikaci

Informace o zpracovani osobnich udaju poskytované ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju
(dale jen ,GDPR").
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Spravce vasich udaju

Spravcem vasich udajl jsou spolec¢né vSechn le€nosti Aricoma. Jsme spolecni spravci, protoze
uvedenou agendu reSime pokud mozno co nejvic jednotné a spolec¢né. Spolupracujeme na zakladé
pisemné smlouvy, ktera ma tyto podstatné prvky:

¢ Uplatnovani prav subjektd bude mozné pres kontakty jednoho ze spravcu v sekci ,Jaka mate prava”
¢ Povinnost poskytovat informace budou plnit vSichni spravci spolec¢né

Ucely zpracovani vasich udaju

VaSe osobni Udaje zpracovavame v rozsahu nezbytném pro Ucely:

¢ plnéni povinnosti vyplyvajicich ze smluv;

¢ plnéni povinnosti vyplyvajicich z podminek vyuzivanych sluzeb;

¢ plnéni povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich predpisu;
e vedeni kontaktl na zastupce zdkaznikl a obchodnich partnerd;

» zasilani obchodnich sdéleni s nabidkou produktu a sluzeb;

¢ poradani obchodnich akci a Skoleni véetné zvani a zajisténi ubytovani;
e personalizovaného pfistupu k nasim internetovym sluzbam:;

e provadeéni pruzkumu a anket;

* zajiSténi ochrany nasich prav a opravnénych zajmu;

* pofizovani a uzivani fotografii a videozaznamu z obchodnich akci a Skoleni;
e informovani o porfadanych akcich v souvislosti s propagaci ¢innosti;

¢ vedeni a vystavovani i¢etnich dokladu.

Spravci vyuzivaji vase kontaktni Udaje pro ucel zasilani obchodnich sdéleni s nabidkou zalozenou na
automatizovaném rozhodovanivcetné profilovani, a to do doby, nez zasilani obchodnich sdéleni odmitnete.

Pravni zaklad zpracovani

Radu marketingovych aktivit stavime na zakladé nasich opravnénych zajma, mezi které patii
predevsim podpora, udrzeni a rozvoj nasi obchodni ¢innosti, dale téz napr. interni evidence a kontrola,
podpora skupinovych synergii nebo ochrana nasich prav. Pokud jsme s vami v kontaktu na zakladé
objednavky, smlouvy i jiné dohody, je pravnim titulem takova smlouva. U obchodnich sdéleni,

pro ktera pravni predpisy vyzaduji vas souhlas, je to souhlas. K plnéni nasich zakonnych a jinych
pravnich povinnosti Vase Gdaje v této oblasti spiS nevyuzivame, vas Gdaj se ale muze

objevit napr. v ramci faktury ¢i jiného dokumentu, ktery musime predavat podle zakona.
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Vase udaje, které zpracovavame
Zpracovavame nasledujici kategorie vasich osobnich udaja:

¢ lIdentifikacni udaje - abychom vas mohli nezaménitelné identifikovat, zpracovavame osobni Udaje
v rozsahu: jméno, prijmeni, titul, firma, pozice ve firmé.

* Kontaktni idaje - abychom vas mohli kontaktovat, zpracovavame osobni idaje v rozsahu: e-mail,
telefonni ¢isla, adresa firmy nebo kontaktni adresa, obsah komunikace.

+ Udaje o odborném zaméreni - abychom vam mohli poskytnout informace o nasich produktech
a sluzbach, které odpovidaji vasemu odbornému zaméreni, zpracovavame osobni Gdaje v rozsahu:
povolani, odborna specializace, obchodni dotazniky, idaje o odebiranych sluzbach.

« Udaje o vyuzivaniinternetovych sluzeb - abychom mohli pfizplisobovat obchodni informace
vasemu zajmu, zpracovavame osobni Udaje v rozsahu: zaznamy o vyuzivani nasich internetovych
sluzeb, IP adresy zafizeni a identifikatory cookies.

» Audiovizualni idaje - v pripadé pofizovani fotografii a videozaznamu z obchodnich akci nebo
Skoleni muze dojit ke zpracovani vaseho vyobrazeni. Toto zpracovani slouzi primarné k prezentaci
spolec¢nosti a jeho Ucelem neni identifikace zucastnénych osob.

Prijemci vasich udaju
Spravci sdili Vase osobni Gdaje mezi sebou. Pokud je zpracovani osobnich Gdaju zalozeno na vasem
souhlasu, mohou byt vase osobni Udaje predavany spole¢nostem skupiny KKCG.

Pro zpracovani vasSich osobnich udaju vyuzivame dalSi zpracovatele. Pro zasilani obchodnich sdéleni
vyuzivdme sluzby spoleénosti Webkomplet (IC: 29185084) a OPTYS, spol. s r.o. (IC: 428069048), pro
provoz internetové sluzby ekatalog vyuzivdme sluzby spoleénosti AT Computers a.s. (IC: 61672599),
pro online kampané a zvaci procesy pfi organizaci akci vyuzivame sluzby reklamni agentury Aetna,
spol. s r.o. (IC: 49969757). Zpracovani osobnich Gdaji mohou pro spravce provadét pouze zpracovatelé
na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaju.

Vase osobni Udaje mohou byt za uréitych podminek zpfistupnény statnim organtm (Policii, soudam,
Finanéni spravé apod.) v ramci vykonu jejich zdkonnych pravomoci.
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Doba zpracovani vasich udaju
Vase osobni udaje jsou u nas ulozeny po dobu trvani smlouvy uzaviené mezi vami zastupovanou
firmou a nékterym ze spravcl anebo po dobu trvani vasi registrace k vyuzivani sluzeb nékterého ze
spravcu. Po ukonéeni smluvniho vztahu mezi vdmi zastupovanou firmou a nami anebo po ukonceni
vasi registrace k vyzivani nasich sluzeb nadale zpracovavame vase osobni udaje pouze pro ucely a po
dobu, po kterou jsme povinni tyto idaje uchovavat podle obecné zavaznych pravnich predpist nebo
po dobu nezbytnou k ochrané nasich prav a zajmu.

Pokud jste nam udélili souhlas ke zpracovani osobnich Gdaju pro Ucely zasilani obchodnich nabidek, je
doba ulozeni vasich osobnich udaju 5 let od udéleni souhlasu.

Jaka mate prava

VaSe Udaje zpracovavame transparentné, korektné, v souladu s GDPR a obecné zdvaznymi pravnimi
predpisy. Mate pravo na pristup ke svym udajliim a pravo na jejich opravu. V pripadech zpracovani
vasSich udaju, ke kterym jste udélili souhlas, jste opravnéni tento souhlas kdykoli odvolat. Pokud budete
chtit odvolat souhlas se zpracovanim a neexistuje zadny dalsi pravni dlvod pro zpracovani vasich
udaju, nebo odmitnete zasilani obchodnich sdéleni, mate pravo na vymaz ¢i omezeni zpracovani.

Pravo na pristup ke svym udajim a vase dalSi prava uplatnite pisemnou zadosti zaslanou posStou na
adresu jednoho z naSich obchodnich zastoupeni anebo zaslanou elektronicky

na gdpr@aricoma.com. Pokud se domnivate, ze zpracovani vasich udaju neni v poradku,

muzete podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich Gdajd. Pokud mate otazky,

napiste nam na gdpr@aricoma.com.
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