Spracovanie osobnych udajov
v obchodnej komunikacii

Informacie o spracuvani osobnych udajov poskytované v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Gdajov (dalej len ,GDPR").
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Prevadzkovatel

Spolo¢nymi prevadzkovatelmi su vSetky spolo¢nosti Aricoma. Sme spoloénymi prevadzkovatelmi, lebo
uvedenu agendu vybavujeme ¢o najjednotnejSie a spolocne. Spolupracujeme na zaklade pisomnej
zmluvy, ktord ma nasledujlce podstatné nalezitosti:

Uplatnenie prav dotknutych os6b bude mozné prostrednictvom kontaktov jedného z prevadzkovatelov
v Casti ,Aké su vaSe prava”

Povinnost poskytovat informacie budu pinit vSetci prevadzkovatelia spolo¢ne

Uéely spracovania vasich tdajov

VasSe osobné Udaje spracivame v nevyhnutnom rozsahu na ucely:

¢ plnenie zmluvnych povinnosti;

¢ plnenie povinnosti vyplyvajucich z podmienok vyuzivanych sluzieb;

¢ plnenie povinnosti vyplyvajlcich zo vS§eobecne zavaznych pravnych predpisov;

¢ vedenie databazy kontaktov zastupcov zakaznikov a obchodnych partnerov;

¢ zasielanie obchodnych oznameni s ponukou produktov a sluzieb;

e organizovanie obchodnych podujati a Skoleni vratane pozvanok a zabezpecenia ubytovania;
¢ personalizovany pristup k nasim online sluzbam;

e vykondvanie prieskumov a ankiet;

¢ ochrana nasich prav a opravnenych zaujmov;

* vyhotovovanie a pouzivanie fotografii a videozaznamov z obchodnych podujati a Skoleni;

e poskytovanie informacii o podujatiach organizovanych v suvislosti s propagaciou nasej ¢innosti;
¢ vedenie a vystavovanie uc¢tovnych dokladov.

Spolo¢ni prevadzkovatelia pouzivaju vase kontaktné Udaje na Ucely zasielania obchodnych oznameni
s ponukami na zaklade automatizovaného rozhodovania vratane profilovania, a to do doby, kym
neodmietnete zasielanie obchodnych oznameni.
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Pravny zaklad spracovania

Mnohé z nasSich marketingovych aktivit su zalozené na nasSich opravnenych zaujmoch, ktoré zahrnaju
najma podporu, udrziavanie a rozvoj nasho podnikania, ako aj napriklad internu evidenciu a kontrolu,
podporu synergii skupiny alebo ochranu nasich prav. Ak sme s vami v kontakte na zaklade objednavky,
zmluvy alebo inej dohody, pravnym titulom je takato zmluva. V pripade obchodnej komunikacie, na
ktoru zakon vyzaduje vas suhlas, ide o suhlas.

Na plnenie nasich zakonnych a inych pravnych povinnosti Vase Udaje v tejto oblasti skér nevyuzivame,
vas Udaj sa ale méze objavit napr. v rdmci faktury ¢iiného dokumentu, ktory musime odovzdavat podla
zakona.

Vase udaje, ktoré spracuvame
Spracuvame nasledujuce kategdrie vasich osobnych udajov:

» Identifikaéné udaje - aby sme vas mohli nezamenitelne identifikovat, spracivame osobné udaje v
rozsahu: meno, priezvisko, titul, spolo¢nost, pozicia v spolo¢nosti.

» Kontaktné adaje - aby sme vas mohli kontaktovat, spractivame osobné tdaje v tomto rozsahu:
e-mail, telefénne Cisla, adresa spolo¢nosti alebo kontaktna adresa, obsah komunikacie.

* Profesijné udaje - aby sme vam mohli poskytovat informacie o nasich produktoch a sluzbach,
ktoré zodpovedaju vaSmu profesijnému zameraniu, spracivame osobné uUdaje v tychto oblastiach:
povolanie, profesijna Specializacia, obchodné dotazniky, Udaje o sluzbach, ktoré ste si objednali.

« Udaje o pouzivani internetovych sluzieb - s cielom prispésobit obchodné informacie vasim
zaujmom spracuvame osobné udaje v tychto oblastiach: zaznamy o pouzivani naSich internetovych
sluzieb, IP adresy zariadeni a identifikatory siborov cookies.

« Audiovizualne tdaje - v pripade fotografovania a videozdznamov z obchodnych podujati alebo
Skoleni mo6ze byt spracovany vas obraz. Toto spracovanie slizi predovSetkym na prezentaciu
spoloc¢nosti a nie je ur¢ené na identifikaciu zacastnenych osob.

Prijemcovia vasich udajov
Prevadzkovatelia medzi sebou zdielaju vase osobné Udaje. Ak je spracovanie osobnych udajov
zaloZzené na vasom suhlase, vase osobné Gdaje m6zu byt odovzdané do spolo¢nosti skupiny KKCG.

Na spracuvanie vasich osobnych Udajov vyuzivame dalSich sprostredkovatelov. Na zasielanie
obchodnych oznameni vyuzivame sluzby spolo&nosti Webkomplet (ICO: 29185084) a OPTYS, spol. s
r.o. (ICO: 428069048) a na prevadzku internetovej sluzby ekatalog vyuzivame sluzby spoloénosti AT
Computers a.s. (ICO: 61672599), na online kampane a procesy pozyvania po¢as organizovania podujati
vyuzivame sluzby reklamnej agentury Aetna, spol. s r.o.

(IC0: 49969757). Spracuvanie osobnych Gdajov mézu pre prevadzkovatela vykonavat len
sprostredkovatelia na zaklade zmluvy o spracuvani osobnych udajov.

Za urcitych podmienok mézu byt vase osobné Gidaje poskytnuté orgdnom verejnej moci (Policia, sudy,
Finan¢na sprava atd.) pri vykone ich zakonnych pravomoci.

Doba spracovania vasich udajov

Vase osobné Udaje sa u nas uchovavaju pocas trvania zmluvy uzavretej medzi spoloc¢nostou, ktoru
zastupujete, a jednym z prevadzkovatelov alebo pocas trvania vasej registracie na vyuzivanie sluzieb
jedného z prevadzkovatelov. Po ukonéeni zmluvného vztahu medzi spolo¢nostou, ktoru zastupujete,
a nami alebo po ukonc¢eni vasej registracie na vyuzivanie nasich sluzieb vase osobné udaje nadalej
spracuvame len na Ucely a po dobu, po ktord sme povinni tieto Udaje uchovavat podla vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo po dobu nevyhnutnu na ochranu nasich prav a zaujmov.

Ak ste nam udelili suhlas so spracovanim vasSich osobnych Udajov na Ucely zasielania obchodnych
ponuk, doba uchovavania vasich osobnych Gdajov je 5 rokov odo dna udelenia suhlasu.
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Aké mate prava

VasSe Udaje spracuvame transparentne, korektne, v sulade s GDPR a vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi. Mate pravo na pristup k svojim udajom a na ich opravu. V pripadoch spracovania vasich
udajov, na ktoré ste udelili suhlas, mate pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Ak chcete odvolat
svoj suhlas so spracovanim a neexistuje iny pravny zaklad na spracovanie vasich udajov alebo ak
odmietnete dostavat obchodné oznamenia, mate pravo na vymazanie alebo obmedzenie spracovania.

Svoje pravo na pristup k idajom a dalSie prava mozete uplatnit zaslanim pisomnej Ziadosti poStou na

adresu niektorého z nasich obchodnych zastupeni alebo elektronicky na adresu gdpr@aricoma.com.
Ak sa domnievate, Ze spracovanie vasich idajov nie je v poriadku, mézete podat staznost na Urad na
ochranu osobnych Udajov. Ak mate akékolvek otazky, poslite namich

na e-mailovu adresu gdpr@aricoma.com.
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